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คู่มือการใช้งาน ChatGPT 

ChatGPT คือ AI chatbot หรือปัญญาประดิษฐ์ที่สามารถส่ือสารผ่านข้อความกับมนุษย์ได้

อย่างเป็นธรรมชาติ พัฒนาขึ้นโดยบริษัท OpenAI โดยอิงจากโมเดลภาษาขนาดใหญ่ GPT-3 ซึ่ง

ปรับแต่งโดยใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบมีผู้สอนเสริม บอทนี้สามารถสร้างข้อความเหมือนการ

สนทนากับมนุษย์ ChatGPT ได้รับการออกแบบมาเพ่ือจำลองการแชทของฝ่ายบริการลูกค้า

อัตโนมัติ มอบประสบการณ์การแชทแบบโตต้อบและสนุกสนานแก่ผู้ใช้ 

ChatGPT เป็น Generative AI หรือปัญญาประดิษฐ์เชิงสร้างสรรค์ ที่มีศักยภาพในการ

สร้างสรรค์ข้อความ รูปภาพ วิดีโอ และส่ือรูปแบบต่างๆ โดยอัตโนมัติ ตามข้อมูลที่ระบบของแช

ตบอตดังกล่าวได้ถูกฝึกมาได้เป็นอย่างดี จึงทำให้สามารถสร้างสรรค์งานหลากหลายรูปแบบใน

แบบที่เคยมีเพียงแต่มนุษย์เท่านั้นที่ทำได้ โดย ChatGPT เปิดตัวเมื่อพฤศจิกายน 2565 และกำลัง

ได้รับความนิยมในการใช้งาน 

ตัว Chat GPT มีฟังก์ชันหลัก ๆ คือ การเขียนข้อความ หรือตอบคําถามที่ผู้ใช้งานได้ถาม 

โดยตัวระบบนั้นถูกเรียนรู้ให้ตอบออกมาโดยธรรมชาติและเขียนแบบที่มนุษย์คนนึงจะตอบ  

การใช้งานนั้นสามารถใช้ได้ทั้งการช่วยเขียนโค้ดแบบพื้นฐาน หรือบอกคําตอบสูตรคณิตศาสตร์ 
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เราสามารถเริ่มใช้งาน ChatGPT free version ได้โดยไปที่เว็บไซต์ https://openai.com 

1. เปิดอินเทอร์เน็ตเบราว์เซอร์ พิมพ์ https://openai.com ที่ช่อง url 

2.  เมื่อเข้าเว็บไซต์แล้ว เล่ือนลงด้านล่างของเว็บไซต์ คลิกเลือก ChatGP 
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จากนั้นคลิกที่ TRY CHATGPT 

 

3. คลิกที่ “Sign up” เพ่ือลงทะเบียนเข้าใช้งาน (หากเคยลงทะเบียนแล้วคลิกที่ Log in) 

 

3.1 กรอก Email Address และคลิกที่ช่องส่ีเหล่ียมตรง I’m a robot แล้วคลิกปุ่ม 
Continue 
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3.2 กำหนด Password โดยจะต้องมีอย่างน้อย 8 ตัวอักษร แล้วคลิกปุ่ม Continue 

 

 3.3 ยืนยันตัวตนผ่าน E-mail โดยเข้าที่ Email Address ของตนเอง  

 

 3.4 จากนั้นเปิด E-mail ที่ openai ส่งมา คลิกที่ Verify email address 
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 3.5 กรอก ช่ือ - นามสกุล แล้วคลิกปุ่ม Continue 

 

 3.6 กรอกเบอร์โทร 

 

 3.7 กรอก code ที่ทางเว็บไซต์ส่งให้ ถือเป็นการลงทะเบียนสำเร็จ 
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โดยหน้า UI ของ chatGPT ไม่มีอะไรซับซ้อน มีเพียงกล่องที่ให้เราเริ่มเขียนคำถามหรือบท
สนทนากับ AI  ส่วนทางด้านซ้ายมือสามารถเพ่ิมหรือจัดการกับบทสนทนาที่เราเคยถามค้างเอาไว้
ได้ หรือดำเนินบทสนทนาต่อจากที่เราเคยถามทิ้งไว้ 

หน้าหลักของ ChatGPT  

  

 

    คือ ช่องสำหรับพิมพ์ข้อความหรือคำถามที่ต้องการค้นหาคำตอบ 

  คือ ตัวอย่างคำถามที่ใช้ในการค้นหา 

  คือ ความสามารถของ ChatGPT 

  คือ ข้อจำกัดในการใช้งาน 

  คือ สร้างแชทใหม่หรือประวัติการค้นหาใหม่ 

  คือ ประวัติที่เคยค้นหา 

  คือ Log out ออกจากระบบ 

 

 

 

\ 
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ในฐานะที่ 168EDUCATION เป็นบริษัทด้านการผลิตส่ือการเรียนการสอนออนไลน์เราจึง
อยากลองให้ทำโจทย์ที่เกี่ยวกับการศึกษาซึ่งสามารถถามคำถามได้ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
เช่น โจทย์คณิตศาสตร์ 
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ข้อสอบวิชาภาษาอังกฤษ 
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การเขียนโปรแกรมเบื้องต้น 
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ChatGPT Pro ต่างจาก ChatGPT ธรรมดาอย่างไร 

ส่ิงที่ ChatGPT Pro ต่างจาก ChatGPT แบบธรรมดาคือ ใช้งานไวกว่า แม้ช่วงที่มีการใช้
งานมาก ได้คำตอบไวกว่าเวอร์ชั่นฟรี, หน้าจอ หรือหน้าต่างการใช้งานไม่ดับ และสุดท้ายคือ ได้ใช้
ฟีเจอร์ใหม่ๆ ก่อนใคร 

ส่วน ChatGPT แบบฟรี ก็ยังคงเปิดให้ใช้งานอยู่ แต่ด้วยกระแสความนิยม ทำให้บริษัท
มองเห็นช่องทางสร้างรายได้เพ่ิมเติม เพราะการพัฒนา AI นั้นใช้ค่าใช้จ่ายสูงมาก 

ตัวอย่างการใช้งาน ChatGPT Pro 

เช่น เรามี Chat ที่ให้บริการภายในหน่วยงาน อยู่แล้ว อาจจะผ่านทาง Line หรือ Team 

เราสามารถเช่ือมต่อเข้ากับระบบของเราได้ โดยการทำงานจะเป็นไปตาม Diagram ด้านล่าง 

 

ระบบจะ Check ก่อนว่าเป็นข้อมูลที่อยู่ภายในระบบของหน่วงงานหรือป่าว ถ้าอยู่จะเอาคำตอบ

ออกมาให้ แต่ถ้าเป็นคำถามที่อยู่นอกเหนือจากข้อมูลภายใน ระบบจะส่งต่อไปที่ Bot   ( OpenAI 

) เป็นตัวตอบให้แทน 
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 ตอนนี้ทาง ChatGPT ได้รับความสนใจอย่างมาก ทำให้การใช้งานเมื่อเข้าไปแล้ว อาจขึ้นว่า
ไม่พร้อมใช้งานหากเข้าไปแล้วขึ้นว่า ChatGPT is at capacity right now ก็ประมาณว่าเต็ม
ความจุที่รองรับการใช้งานแล้ว และล่าสุดทาง ChatGPT ได้เริ่มเปิดให้สมัคร user แบบ 
Professional Plan ออกมาเป็นที่เรียบรอ้ย โดยมีค่าบริการอยู่ที่ $42 ต่อเดือน 

 

ChatGPT นั้นยังมีข้อจํากัดอีกหลายเรื่อง เช่น ตัวข้อมูลทั้งหมดนั้นถูกอัพเดทถึงปี 2021 
และก็ยังมีรายงานว่า ChatGPT นั้นยังให้คําตอบที่ผิด อยู่ค่อนข้างเยอะและยังมีอัตราการตอบถูกที่
ไม่สูงมากทำให้เรายังเชื่อถือได้ไมท่ั้งหมด 

 

นอกจาก ChatGPT ที่ไม่สามารถตอบข้อมูลที่ใหม่กว่าปี 2021 แล้ว ChatGPT แตกต่าง
จากรุ่นก่อนคือการมุ่งเน้นที่การลดข้อมูลที่อาจเป็นอันตราย  ไม่มีข้อมูลที่ไม่เหมาะสม และ
สามารถปฏิเสธคำขอที่ไม่เหมาะสมด้วย เช่นให้เขียนบูลล่ีใส่ร้ายให้คนอื่น เป็นต้น 

 

โดยสรุปแล้ว ChatGPT เป็นเทคโนโลยีที่น่าสนใจมากและจะเป็นตัวช่วยขับเคล่ือนโลกให้
ไปข้างหน้าได้อย่างมากแน่นอน แต่ก็ยังมีข้อจํากัดอีกหลายเรื่อง และสุดท้าย ChatGPT ก็คือ
เครื่องมือที่มนุษย์พัฒนาเพ่ือให้มนุษย์ใช้นั้นเอง ส่ิงสำคัญเลยคือ เราจะต้องตามเทคโนโลยีเหล่านี้
ให้ทันและรู้จักวิธีใช้งานให้เกิดประโยชน์กับตัวเราเอง 

 


